
世田谷区本庁舎等の施設管理事業者選定に向けた検討状況について
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庁 舎 整 備 担 当 部

＜報告内容＞

１ 新庁舎等の管理方針 ・・・Ｐ１～２

２ 施設管理事業者の選定手法 ・・Ｐ３～４

３ 今後のスケジュール（予定）・・・Ｐ５

＜主旨＞
本庁舎等整備において、令和５年度の１期棟の竣工を見据え、新しい本庁

舎等（以下「新庁舎等」という。）の施設管理業務委託についての検討状況
を報告する。



（１）庁舎管理業務の委託方針
新庁舎等の施設管理については、現庁舎で個別に委託している、

設備の点検保守や運転監視、清掃、保安警備等の各業務を包括した総合
管理業務として委託する。

【現庁舎では業務毎の個別委託】 【新庁舎等で想定する総合管理業務委託】
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１ 新庁舎等の管理方針
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〇統括管理業務
・設備点検保守
・設備運転監視
・清掃
・保安警備
・環境衛生管理
・庁舎案内
・植栽管理
・

区は、各業務の事業者と個別
に契約

区は、各業務を包括した総合管理
事業者と契約

＜図：庁舎管理業務イメージ＞

【総合管理業務とする理由】
・東1期棟地下1階の「防災センター（兼中央管理室）」を拠点に、様々な業務の運用管理を集中的に行う必要がある。
・現在60ほどの業務を一括化し、トータル管理による管理品質の向上や効率化を見込む。



（２）全体竣工までの管理体制
総合管理業務の対象施設は新庁舎及び区民会館とする。工事期間中、執務室

として活用する現庁舎については、現行の個別委託による管理を継続する。
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（３）委託期間
１期棟完成前の準備期間を含めた令和５年１月から、３期工事が竣工する令和

９年度までの概ね５年間を予定する。以降、５年ごとに事業者選定を行う想定。
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１ 新庁舎等の管理方針

令和３年度 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度 令和９年度

１期工事（R3.7-R5.7） ２期工事（R5.8-R7.9） ３期工事（R7.9-R9.10）

東棟地下に防災センター
兼中央管理室が完成

新庁舎（１期棟）と現庁舎（第二
庁舎等）を同時使用

総合管理業務委託（約５年）R5.1～

新庁舎（１期）
管理開始

新庁舎（２期）
管理開始

新庁舎（３期）
管理開始

準備期間

＜図：本庁舎等総合管理業務委託の想定スケジュール＞



（１）選定方式
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（２）選定委員会の設置
学識経験者２名、東京都職員（施設管理を担当する職員）１名、区管理職

１名の計４名から構成される
選定委員会を設置し、提案内容の評価基準の作成、提案内容の審査等を行う。

（３）実施要領・評価基準等
プロポーザル公告時に公表する。

新庁舎等の施設管理事業者の選定にあたっては、価格のみならず、事業者
の有する技術能力も含め、総合的に評価するプロポーザル方式とする。
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２ 施設管理事業者の選定手法

・新庁舎等は、延べ面積７万㎡超、建物最高高さ約45ｍであり、法令により
防災センター兼中央管理室の設置が義務付けられる大規模な建物。

・本庁舎等全体が完成する令和９年度までの期間は、管理手法の更新等、整備
の進捗に合わせた対応が必要。

新庁舎等の施設機能を最大限に発揮させ、効率的な施設管理を維持・
継続するためには、受託事業者の創意工夫が不可欠

【選定方式をプロポーザル方式とする理由】
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（４）予定価格の提示
プロポーザル実施要領に示す業務内容への提案上限価格として提示予定である。
業務内容の詳細として示す参考仕様書は、プロポーザル参加事業者が、予定価格算出や

企画提案書作成の参考として使用され、また優先交渉権者の企画提案を踏まえ、区との協議
により、契約時には変更することも想定している。
なお、業務内容の参考仕様書案たたき台作成にあたっては、入札により、東急プロパティ

マネジメント株式会社ビルマネジメント事業部を選定し、支援業務の委託契約を締結した。
（令和３年１０月５日開札、落札金額は１円、翌６日に契約を締結。）
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２ 施設管理事業者の選定手法

＜図：参考仕様書案作成支援委託から契約締結までの流れ＞

契約に向けた協議
（仕様内容の調整）
優先交渉権者の企画提
案書の内容を踏まえ、区
と優先交渉権者が協議。
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プロポーザル
参考仕様書案 たたき台
参考仕様書案作成支援委託

プロポーザル実施要領（案）
区の作成

外部アドバイザーによる精査

プロポーザル実施要領
・業務内容
・業務に対する提案上限価格
・参加要件、審査基準 等
別紙：参考仕様書 等

選定委員会による検討



令和４年２月 本庁舎等総合管理業務委託事業者選定委員会設置
・プロポーザル実施要領 作成

令和４年４月 本庁舎等総合管理業務委託事業者選定プロポーザルの公告

８月 選定委員会による審査
９月 優先交渉権者決定

令和５年８月 新庁舎等（１期棟）総合管理開始
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３ 今後のスケジュール（予定）


