
保育料についてよくある質問 
 

問 １ 区立と私立の認可保育園・認定こども園（保育認定枠）・地域型保育事業で保育料の金額は

違いますか？ 

答 １ 保育料に違いはありません。ただし、延長保育料については、区立保育園以外は園によっ

て異なります。 

    ※認定こども園は、保育料以外に別途、制服代等かかります。 

 

問 ２ 保育料はいくらですか？ 

答 ２ 保育料は月額０円から７９０００円の間で、お子さんの年齢（クラス年齢）や保護者の方

の住民税（特別区民税）の所得割課税額の合計を基礎として決まりますので、入園が決定す

る前に正確な保育料はお答えできません。（保育のごあんない４５ページの保育料・給食費・

延長保育料一覧表をご覧ください。） 

 

問 ３ 保育料はどのように決まるのですか？ 

答 ３ ４月１日の前日（３月３１日）時点での児童の年齢とそれぞれの世帯の住民税（特別区民

税）の所得割課税額の合計を基礎として決まります。保育料を決定する際の所得割課税額は、

住宅借入金等控除・配当控除・外国税控除・寄付金控除等を適用しない税額になります。（調

整控除のみ適用されます。） 

例えば、令和６年４月入園の方の場合、令和６年４月から令和６年８月までの保育料につい

ては、令和５年度住民税（特別区民税）の所得割課税額を基に決定し、令和６年９月から令和

７年８月までの保育料については、令和６年度の住民税（特別区民税）の所得割課税額を基に

決定します。また令和７年４月にはお子さんの年齢変更により保育料が変更となる場合があり

ます。 

 

問 ４ 保育料階層決定資料は何を出せばいいですか？ 

答 ４ 令和５年９月以降の入園申込の際は令和５年度の「住民税課税証明書（控除額等が省略さ

れていないもの）」または「住民税決定（納税）通知書」※令和５年１月１日現在の住所地発

行のものが必要になります。ただし、前年より引き続き世田谷区で住民税が課税されている

方は、提出の必要はありません。（保育のごあんない１９ページを参照ください） 

 

問 ５ 年間の収入を非課税の範囲に収めているため、住民税の申告をしていません。どうすれば

いいですか？ 

答 ５ 配偶者控除の対象となっている方は、配偶者の税情報で確認しますので、税資料の提出及

び税申告については不要ですが、配偶者控除の対象でない方は、非課税の申告が必要です。 

 

問 ６ 育児休業を取得していたので、令和４年中は収入がありませんでした。その場合は何を 

提出すればいいですか？ 

答 ６ 令和５年1月1日現在世田谷区に住民登録があった方は、世田谷区課税課に非課税の申告

をしてください。（申告に必要な書類は、課税課に直接お問い合わせ下さい。）世田谷区以外

の自治体に住民登録があった方は、その自治体に申告の手続きをしてください。 

     



世田谷地域在住の方：課税第１係（５４３２－２１６９） 

北沢・砧地域在住の方：課税第２係（５４３２－２１７４） 

玉川・烏山地域在住の方：課税第３係（５４３２－２１８４） 

 

問 ７ 保育料の支払い方法について教えてください。 

答 ７ 保育料のお支払いは、口座振替をご利用ください。WEB口座振替サービスからお手続きが

できます。（世田谷区ホームページ【ページ番号：１９４８２８】）パソコンやスマートフォン

からインターネットを利用して口座振替の申込みができるサービスです。（２４時間対応）区

役所や金融機関の窓口でお手続きする必要がありません。 

   なお、保育料口座振替（自動払込）依頼書による手続きも可能です。（用紙は保育認定・調整

課、区内認可保育園にあります。）ご利用の金融機関窓口で手続き後、「保育料口座振替（自動

払込）納付届」の「区役所提出用」の用紙を保育認定・調整課入園担当に郵送してください。

各総合支所子ども家庭支援課の窓口では受け付けていません。 

なお、私立認定こども園及び地域型保育事業をご利用の方は、区ではなく各施設に直接お支

払いください。 

 

問 ８ 口座引き落としの手続きを済ませましたが、当月から引き落としになりますか？ 

答 ８ 「保育料口座振替（自動払込）納付届」の「区役所提出用」の用紙が各月の９日頃までに入

園担当に届けば、当該月から口座引き落としとなります。なお、「区役所提出用」の用紙を金

融機関が預かり、金融機関経由で送られてくる場合は、手続きをされてから２、３週間程日

数がかかることがあります。  

    口座振替開始となる場合には、引き落とし開始月の２０日頃に「口座振替開始のお知らせ」

をお送りしております。それまでは、納付書でお支払いください。 

 

問 ９ 保育料の引き落としはいつ頃になりますか？ 

答 ９ 保育料の引き落としは毎月末日（末日が金融機関等の休業日にあたる場合は翌営業日）で

す。納付書でお支払いの方は、当該月分を月末までにお支払いください。 

 

問１０ ８月に３歳になります。保育料の表では「３歳未満児」「３歳以上児」と区分されています

が、この場合、３歳以上児の区分に掲載されている金額に保育料が変わりますか？ 

答１０ 保育料の表にある年齢区分は、４月１日現在の満年齢となります。そのため、年度の途中

で誕生日を迎えても保育料は変わりません。 

 

問１１ 年度の途中で修正申告をしたので住民税が変わりました。保育料も変わりますか？ 

答１１ 年度内であれば、変更後の住民税を基に再計算しますのでお申し出ください。再計算の結

果、保育料が変わらない場合もあります。 

 

問１２ 住宅ローンを組んだので、住宅借入金等特別税額控除により住民税が変更になりました。

保育料も変わりますか？ 

答１２ 保育料算定の際は、住宅借入金等特別税額控除、配当控除、寄付金控除等の税額控除の適

用はありませんので、保育料の変更はありません。（調整控除のみ適用されます） 

 

 



問１３ 保育園を長期欠席した場合、保育料は安くなりますか？ 

答１３ 月に登園が１日もない場合でも１か月分の保育料がかかります。月途中の退所や１日だけ

の在籍でも同様です。※病気等の理由で休園（最大5か月）の場合は、減額・免除の適用と

なる場合がありますので保育認定・調整課入園担当へご相談ください。 

 

問１４ 離婚や結婚をした場合、保育料に変更はありますか? 

答１４ 保育料を再計算し、変更になる可能性があります。その際、世帯状況変更届・課税証明書

等の提出をお願いする場合がありますので、保育認定・調整課入園担当へご連絡ください。 

 

問１５ 認可保育園に在園しています。離婚前提の別居をした場合、保育料はいつから変わります

か？またどのような手続きが必要ですか？ 

答１５ 世田谷区では、離婚前提の別居が１年以上続いている場合に保育料を再計算します。別居

が始まった際に世帯状況等変更届にて「離婚前提の別居」とご記載の上、通っている園へご

提出ください。届出日から１年以上離婚前提の別居が続いている場合は、１年後に再度、「離

婚前提の別居状態」が続いている旨を記載した世帯状況等変更届を提出してください。保育

料の変更は、２度目の世帯状況等変更届の提出の翌月以降になります。 

 

問１６ 口座振替用の口座を変更したい場合はどうすればいいですか？ 

答１６ WEB 口座振替サービスをご利用いただくか、「保育料自動払込依頼書」に記入し、金融機

関の確認を受けてから「保育料口座振替（自動払込）納付届」の「区役所提出用」の用紙を保

育認定・調整課入園担当にご提出ください。 

 

問１７ 保育料を決定するための税書類の提出が遅れ、最高額で決定されました。書類を出した後

に再計算はしてもらえますか？ 

答１７ 年度内にご提出をいただいた場合に限り、再計算をします。ただし、年度末までに住民税

（特別区民税）の申告と世田谷区課税課での確認作業が完了していない場合は、遡りでの変

更・返金はできません。 

    所得税の確定申告を税務署にした場合、世田谷区課税課に税情報が届くまで時間がかかり

ます（時期により２か月近くかかる場合もあります）。年度末間際に税書類の提出をされる場

合は、確定申告だけでなく、世田谷区課税課に連絡して手続きを確認のうえ、速やかに住民

税（特別区民税）の申告を行ってください。 

 

問１８ 納付書をなくしてしまいました。どうすればいいですか？ 

答１８ 再発行いたしますので、保育認定・調整課入園担当までご連絡ください。 

 

問１９ 保育料を口座振替で納めています。残高不足だったときは翌月にまとめて引き落とされま

すか？ 

答１９ 引落は当月分のみとなります。引落ができなかった月分に関しては翌月末までに納付書を

送付しますので金融期間の窓口にてお支払いください。 

 

問２０ 保育料の減額・免除の申請はどのような場合に申込みできますか？ 

答２０ 保育料の減額・免除の項目は以下の通りです。    

 



〈減額となる場合〉 

① 児童が疾病等のため１か月以上継続して休園したとき 

（適用期間は２か月、一年度につき１回） 

② 災害により、住宅又は家財に損害を受けたとき 

 

〈再計算によって減額となる場合〉 

主たる稼働者が失業（本人都合による退職は適用外）したとき（適用期間は３か月） 

 

〈免除となる場合〉 

① 里親である 

② 生活保護法による保護を受けている 

    項目によってご提出いただく必要書類が異なります。 

   詳しくは保育認定・調整課入園担当にお問い合わせ下さい。 

 

問２１ 保育料の支払いを忘れ、納付書の納期限が過ぎてしまいました。どうすればいいですか？ 

答２１ 納期限を過ぎた納付書もそのままご使用いただけます。お近くの金融機関の窓口で早急に

お支払いください。なお、支払いが遅れた場合、督促状が届くことがございます。支払い済で

あれば行き違いですのでご容赦ください。 

 

問２２ ３月中に世田谷区に転入し、４月から入園しました。９月分以降の保育料が最高階層に 

なっていましたが、何か手続きが必要ですか？ 

答２２ ９月以降の保育料は、現年度の住民税で決定されます。１月１日の住所地で発行される「住

民税課税証明書（控除額等が省略されていないもの）」または「住民税決定（納税）通知書」

をご提出ください。 

 

問２３ 認可保育園に在園しています。幼児教育・保育の無償化により保育料は無償となりますか？ 

答２３ ３歳クラス～５歳クラスの全世帯及び０歳クラス～２歳クラスの非課税世帯は無償化の対 

象になります。無償化の手続きは不要です。なお、教材費、給食費、行事費、延長保育料等 

は無償化の対象外です。 

 ※令和５年１０月からは第２子以降の保育料が無料となります。 

 

問２４ 保育園に在園中の子どもにきょうだいがいますが保育料の負担軽減はありますか？ 

答２４ 世帯の年収に関わらず、在園児にきょうだいがいる世帯について、生計を一にする兄姉（成

年に達しているものでも可）から数え、第２子は半額、第３子以降の保育料が無料となりま

す。原則手続きは不要ですが、同一世帯外に生計を一にする兄姉がいる場合は、申出書等の

提出が必要になります。 

    ただし、延長保育料（月ぎめ・スポット）については、お子さんの人数・順番に関わらず、

階層に応じた料金がかかります。（半額・無料にはなりません） 

    ※令和５年１０月からは第２子以降の保育料が無償化となります。 

     

問２５ ひとり親ですが、保育料の負担軽減はありますか？ 

答２５ 世帯の所得割課税額が７７，１０１円未満のひとり親世帯（保育料の階層ではＤ４以下が

目安です）について、第１子の保育料は半額、第２子以降の保育料は無料となります。在園児



にきょうだいがいる場合、多子のカウント対象となるきょうだいに年齢制限はありません。 

    ただし、延長保育料（月ぎめ・スポット）については、お子さんの人数・順番に関わらず、

階層に応じた料金がかかります。（半額・無料にはなりません） 

 

問２６ 世田谷区へ転入し、これまで利用していた区外保育園の継続利用の申込みを行いました。

世田谷区から入園承諾書が届きましたが、保育料が異なっていました。理由を教えてくださ

い。 

答２６ 保育料は、国が定める水準を限度として、保育の実施主体である各区市町村（居住してい

る自治体）が定めています。そのため、保育料が異なることがあります。 

 


