
新施設開館後の関わり方を考えよう

〇あなたは区民利用施設にどのように関わっていきたいですか？

〇区民参加を促進するには、どのような仕組みがあったら良いでしょうか？ 〇令和７年度のグランドオープン前に取り組んでおくことはありますか？

第３回 新しい本庁舎等における区民利用施設の運営を考える区民ワークショップ

広場とかに
花を植えて
みたい

施設の掃除
のお手伝い
を、ボラン
ティアでや
る

子どもの居場
所ができたら、
見守りのサ
ポートスタッ
フをしてみた
い

イベント時の
飾りつけを手
伝ってみた
い！（クリス
マスツリーと
か）

区民会館利用
で、サポート
を必要とする
人のための、
サポートス
タッフ

コンサートの
時に、司会な
どを行ってく
れる人をボラ
ンティアで募
集する

区にどんな団
体があるか、
情報をまとめ
て発信したい

区民利用施設で
行われているイ
ベントや企画が、
いろんな世代に
知られるように
宣伝

通訳のできる
人を区民から
募る（資格を
持っていない
子どもでも手
伝える）

資料などを
他の言語バー
ジョンで作る

色々な国の人が
来るからこそ、
その人による言
語紹介や授業を
行う（通訳の人
もつけながら）

中学生、高校
生主体で、音
楽のイベント
を企画してみ
たい

区内学校の学
生バンドによ
る音楽祭を企
画したい

ゲーム交流会
を企画してみ
たい

子どもたち中
心の屋台を開
きたい（ゲー
ム、謎解き
……）

世田谷で生産さ
れた野菜や
ファーマーズ
マーケット、福
祉施設で作った
ものを売るお祭
りを企画したい

芸術家と市民
をつなぐコー
ディネーター
として関わり
たい

習い事を教え
られる先生が、
区民利用施設
等で教室を開
けるよう、橋
渡しをしたい

障害者スポー
ツなど、色々
なスポーツを
体験してみた
い

障害者スポー
ツをやってい
る人が、その
スポーツにつ
いて教えてく
れる

フリマで
使わない
ものを売っ
てみたい

企画・運営を
市民と協働で
きるシステム
の構築に関わ
りたい

市民と協働でき
るシステムを構
築する時に、障
害のある方の参
加の仕組みを一
緒に考えたい

区民会館の運
営協議会をつ
くり、関わり
たい

二子玉川にある
スケートリンク
のように、身近
ではできないイ
ベントを行う
（家族でも参加
できる）

花に詳しい人が、
花を植えるとき
にサポートして
くれる
やり方がわかる
から安心して参
加できる

学校での掃除ボ
ランティアの場
所を、区と協力
して色々な場所
で出来るように
する

施設で使えるよ
うな道具で、家
にあるいらない
ものを寄付でき
るシステム

いつ区役所に
行っても、何
かイベントを
やっていてほ
しい（展示・
ショップ）

SNSやプログラ
ミングに詳しい
学生が教えてく
れるような機会
が欲しい（他に
も楽器など色々
あると楽しい）

音楽イベントや
展示などがあれ
ば、オンライン
で様子を撮影、
配信し、全国に
発信する

屋台を開く時の
サポートを行っ
てほしい（機材
の貸出、場所取
りなど）

機材を提供して
もらって、学生
が配信、撮影等
をできるような
仕組み、組織を
作ってほしい

コーディネー
ター役（区とも
調整できる人）
がいると良い

新区役所スター
ト用の飾りつけ、
イベントのボラ
ンティアを募集
する（最初が大
事）

新しい本庁舎を
紹介する動画を
作る

オープンしたら
何がしたいか、
SNSで募集して
みる

近隣の中学、高
校で、この施設
で何ができるの
か、具体的に説
明する

グランドオープ
ン前に、どんな
風に施設を利用
できるのか、
ホームページ等
で改めて案内し
てほしい

施設の中がどう
なっているか、
写真や360度画
像をホームペー
ジで公開する

サポートスタッフ 事業の企画・推進役 運営など

こんな場だったらいいな！

機材、撮影サポート

広報

通訳・多言語

コーディネーター

施設のことをもっと教えて！

利用者
として
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第３回 新しい本庁舎等における区民利用施設の運営を考える区民ワークショップ

企画などの
メンバーと
して参加し
たい（70歳
ですが）

月一イベント
の運営、企画
に関わってい
きたい（映画、
講演会など）

小学生・中
学生が参加
するイベン
トのサポー
トスタッフ

NPO法人を立ち
上げて関わって
いく（第1回
ワークショップ
の実行）施設利
用の取りまとめ
や運営 吹奏楽部の

発表

自宅のように
ゆっくりした
りイベントを
楽しんだり、
幅広く利用し
たい

部室のようなイ
メージの、世代ご
との活動室を作り、
そこではいつも誰
か（個人またはグ
ループ）が企画等
を考えている

部室は世代ご
となので、
時々、世代間
交流を行う

常にキッチン
カーがきていれ
ば、立ち寄る機
会ができる
安価、多種類、
お手軽

ポイントカー
ドのような、
定期的に利用
することで参
加者にリター
ンがあるシス
テム

著名人が来
る

コネクショ
ンが作れる

仕組みの不透明
な部分をわかり
やすく明示する
・費用の負担
・責任の範囲
・できること
・必要な手続き
・どこで情報が
得られるか

誰にでもわ
かるように
伝える仕組
みをつくる

ボランティア
を募る
例えば大学生
や、非営利の
スタートアッ
プ事業者など

イベント情
報の発信

報道、CM、
SNSの力をつ
かう

区公式イン
スタグラム
の知名度
アップ

活動団体の
データベー
ス化

目につくと
ころに掲示
板を作る

実行委員を
募り会合を
開く
目的や内容
の検討

今やってい
る活動の、
しっかりと
した足場固
め

衣食住を柱に
したイベント
で、区民アン
ケートをとり、
傾向を考える

世田谷らし
さを出した
い！

新しいムー
ブメントを
作る

多種多様な
人材を活か
す

ボロ市 他の区より
きれい！お
寺とか見ど
ころがある

住民に愛さ
れるまち

アクセスし
にくいけれ
ど、来たく
なる仕組み、
作戦を検討

区役所までの
道のりがわか
りにくいので、
道中に目印を
増やす（駅や
バス停から）

運営・企画

発表

居場所・たまり場 情報発信 具体的なアイデア

利用者

方法

情報の内容
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第３回 新しい本庁舎等における区民利用施設の運営を考える区民ワークショップ
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若者が主体
的に関われ
るものをサ
ポートした
い

自分が興味の
あるイベント
は運営サポー
トの経験をし
てみたい

伝統行事、地
域色、国際色
の紹介ができ
るとよい、そ
のサポート

利用者と区
の間の調整
を支援する
ハブとして
活動したい

事業企画及び運
営する時に生じ
る予算等、実現
に向けて必要な
ことは何かをサ
ポ―ト

ユニバーサ
ルなイベン
ト開催のサ
ポート

学校間交流だけで
なく、成人した障
害者と学校、学生
や児童との関わり
を広げるサポート
をする

具体的な企
画を考える

多種ある障
害について
理解してほ
しいので、
声を届けた
い

高齢の親と
子が普通に
施設を利用
できる仕組
みを考えた
い

将来、10年
先の企画を
考えた仕組
み

高齢者が若
い世代に流
行している
ことを聞き
取る

若者の参加者
には交通費程
度の負担を！
（予算）でき
ればアルバイ
ト代くらい……

企業と協働

なるべく若い
人（小・中学
生、高校生、
大学生）を参
加者に入れる

子ども、若者
が意思表明で
きるように、
WS等のスケ
ジュールを設
定する

学生の場合、部
活動同士の交流
をし、良好な人
間関係ができる
と良い→情報共
有

学校と家庭以
外の居場所と
して活用でき
ると良い 情報ツール、

SNS等で区民の
考えや、施設
の利用ニーズ
を調べ、事業
企画する

区が世田谷区
民の情報を
LINE発信

チャート式で、
どの区民施設
が使えるのか、
視覚で伝える
仕組みがある
と良い

駅・ショップ・スー
パーなど、良く利用
するようなお店とコ
ラボ企画などをして、
施設の情報を提供し、
「知る」「関わる」
きっかけをつくる

各エリアの児童
館などと連携し、
施設の情報を提
供し、区の企画
を「知る」「関
わる」きっかけ
をつくる

ホームページ、
LINE、SNSなど、
見やすい、わ
かりやすいデ
ザインにする

開館記念事
業などの、
企画の進捗
状況が見え
ると良い

ある企画に、実
際の体験者・経
験者の情報を集
めて開館後の企
画に活かせるよ
うにする

区内の中学、高
校、大学、NPO
にプレオープン
企画をコンペで
行い、それを学
生自ら発信

コーディネー
ターの事例発表
をホームページ
やイベント等で
してもらいたい
→相談・協力の
しやすい環境づ
くり

利用者が見られ
るように、グラ
ンドオープンま
でに試行した企
画・事例をまと
めて公開する

優しい人が常
駐

やりたい人をサポート
企画に関わる

若者を集める
仕組み

子ども・若者
の意見を聞く

情報を知り、わかりやすく発信（現状は多すぎて探しづらい）

資金継承
持続可能性
を高める

施設ができる過程を広く見ら
れるようにする（工事の様子
など口コミで話題になる）

プレイベント
チャレンジイベント

どうやったら実行できるか
情報を提供してサポートし
てくれるコーディネーター
が必要

区公式LINEを知らない

今の区ホームページは
見づらい

気軽にコミュニケー
ションがとれる

そりグループ

子どもが楽
しめるイベ
ントや企画
の運営、サ
ポートに関
わりたい

ショートムー
ビーなどの
フェスティバ
ルの企画を手
伝いたい


