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1月のまちづくり会議では、基本計画素案たたき台について、意見交換をしながら、
参加者たちが次のアクションに踏み出すうえで背中を押すような仕掛けを考えます

過去開催したまちづくり会議との関連性

ディスカッションペーパー
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（仮称）三茶のミライ（基本計画）の策定状況の報告をするとともに、地域活動を実践
されている方の活動・意識表明の機会に位置付け、気運醸成を図ります

概
要

開催
日時

会場

目的

2021年1月16（土）14:30-18:00
※プログラム自体は17:00までとなっており、
18時まではオンラインの会場をフリートークの
場として開放する想定

オンライン開催
※ただし、アクセスが難しい方向けに、PC等
機器貸与の元、ソーシャルディスタンスを確保
した形で参加可能なオフライン環境を生活工
房内に準備

①既存のまちづくり活動を行っている団体など
を広く周知し、お互いの情報共有や連携につ
なげ、活動の輪を広げていく

②（仮称）三茶のミライ（基本計画）の策定に向
け、検討状況に関心を持ってもらうとともに、未
来像や未来像実現に向けた取組みが、既存
の活動に結びついていることを伝え、参加者
のまちづくり活動の機運醸成につなげていく

令和２年度業務で実施するまちづくり会議の概要案

ディスカッションペーパー
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1月のまちづくり会議開催にあたり意識するポイント

基本計画素案たたき台の意見交換に加え、以下のポイントを押さえながらプログラム
を作成します

“まちづくり活動に一歩踏み出す気運醸成”を目的としたプログラム設計

デジタル弱者への配慮をしたうえでオンラインでの開催を前提とする

すでに行われているまちづくり活動とのマッチングの強化

 実際の活動に繋げるための意識付けを行う
 まちづくりを“自分ゴト”として捉えられるプログラムを提供する

 すでに三茶周辺でまちづくりをされているプレイヤーの活動内容・熱量を伝える
 既存活動に関与していく心理的ハードルを下げ、情報にもアクセスしやすくする

 オフラインでは大人数になる可能性があるため、オンラインでの開催を前提とする
 オンラインでも相互のコミュニケーションがとれるよう、ツールや運営を工夫する

POINT_01

POINT_02

POINT_03

ディスカッションペーパー
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まちづくり会議プログラム案

プログラム

未来像を参考にしながら、三茶というまちとの接点の中で、自らの生活の質の向上・自己実現
に繋がる機会を見出し“自分だったら明日から何ができるか”を考えるきっかけをつくる

１．（仮称）三茶のミライ（基本計画）策定の経緯について（区説明）
 昨年度のまちづくり会議の報告

 （仮称）三茶のミライ（基本計画）の策定経緯の紹介と進捗報告

 （仮称）三茶のミライ（基本計画）を通して実現したいビジョン（三茶という場所を通して
自己実現、暮らしやすさを生み出していく）

 策定までのスケジュールのご案内

 （仮称）三茶のミライ（基本計画）を策定するのは、三茶におけるまちづくりとしての小さ
な１歩であり、次年度策定に基づく試行的な取組みを企画したい旨や、今後のまちづ
くりの推進体制構築など、引き続き協力・関心を持ってほしい旨説明

 三茶をフィールドに活動を実践している方に、活動紹介をしていただきながら、三茶で
の暮らしをより豊かにしていくために、お互いにできることについて意見交換

 世田谷区もブースを設置し、基本計画素案たたき台や、既存の区の取り組みについ
て参加者と意見交換する

２．まちづくり実践者による未来像実現に向けた活動紹介・意見交換

３．今後の展望（区説明）

メインテーマ

来年度を見据え、参加者同士の相互間のコミュニケーションを生み出し、まちづくりの
プラットフォームとしての基礎をつくっていくプログラムを企画いたします

ディスカッションペーパー
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現時点で想定する参加者像

活動紹介者及び参加者像（初期案） 期待する反応

民間事業者
（個人事業主・企業等）

活
動
紹
介
者

地域活動者①
（NPO・任意団体等）

地域活動者②
（財団法人等・中間支援組織）

区担当者

 三茶の地で商売や事業を展開してきたビジネス的な観点から、事業概要、今後の展望
や三茶との関わり方、三茶のミライに対しての希望などを発信していただく

例）商店街の店主、スタートアップ経営者、三軒茶屋に努めるビジネスマン

 現状の活動概要に加え、三茶という舞台をより活用することで、どんな取組が生み出せ
そうか？また、ミライ実現においてサポートを強化すべきことは何かを発信していただく

例）子育て、福祉、学習、趣味等のNPOや任意団体

 地域活動者よりも大きな枠組みで活動されている団体が多いため、より広い視点で取組
の実現に向けた動きや三茶のまちへの期待感・ポテンシャルについて発信していただく

例）せたがや文化財団、ものづくり学校、世田谷トラストまちづくり、ボランティア協会等

 「三茶のミライ」の発信
例）市街地整備課

参
加
者

昨年度のまちづくり会議参加者、学生、子育て世代層、ビジネスマン、アクティブシニア、検討委員の皆様

今後、（仮称）三茶のミライ（基本計画）における未来像・取組みの内容に応じてまちづ
くり会議にお声掛けすべき対象像を検討します

ディスカッションペーパー
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※声掛け状況については別紙参照
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まちづくり会議実施にあたり、多くの活動紹介者様へご協力をいただいております。

今回参加いただく活動紹介者一覧（敬称略）

カテゴリ 団体名 参加形態

町会
太子堂四丁目西山町会 〇

三軒茶屋町会 〇

商店街

三軒茶屋銀座商店街振興組合 〇

三宿四二〇商店会 〇

三軒茶屋商店街振興組合 〇

民間事業者

三茶ワークカンパニー株式会社 〇

東急株式会社 〇

東急電鉄 オブザーバー

合同会社シナモンチャイ 〇

みんな電力 〇

plat 〇

キャロットタワー管理組合 オブザーバー

地域活動者
（NPO等）

せたがやプレーパーク 〇

おきらくごくらく広場 〇

三軒茶屋まち道楽 〇

世田谷トラストまちづくり 〇

世田谷文化生活情報センター 〇

社会福祉法人共生会SHOWA（旧NPO昭和） 〇

ものづくり学校か 〇

三軒茶屋二丁目地区市街地再開発準備組合 〇

太子堂2・3丁目街づくり協議会 〇

大学
国士館大学 〇

昭和女子大学 〇
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まちづくり会議の開催方法
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WEB会議ツール「Remo conference（リモカンファレンス）」について

9

とは？

アメリカ発、コロナ禍で注目を集めたWEB会議ツール

定員が6人の部屋が1画面の中に19室あり、参加者は
各部屋を自由に行き来できる

 １部屋につき、１活動紹介者が着席し、参加者が好きな
部屋に入って活動紹介者と直接会話が可能

部屋の中の会話は、部屋にいる人にしか聞こえない

多くの人と入れ替わり立ち代わり会話をすることができる

とは何が違うの？

【会場イメージ】 ※会場の配色は３パターン

【イベントイメージ】

参加者は話したい活動紹介者のブースを主体的に選び、
直接会話を楽しむことができる

部屋の定員が６人のため、常に少人数でのグループ
対話をする環境が構築され、出展者・参加者同士の距離
を縮めることができる

期待できるポイント

①普段なかなか接点をつくることができない、参加者と
活動紹介者（まちづくりの主体者）の自然な出会い・会話の

場をオンラインでも創出することができる

②限られた時間の中で、参加者が主体的にいろいろな部屋
（活動紹介者のブース）を回ることで、まちづくりの意識醸成

や新たな関係性を構築することができる
ディスカッションペーパー

FOR DISCUSSION PURPOSES ONLY



【部屋内での会話イメージ】

【全体配信モード】 補足事項

参加者は椅子をダブルクリックすることで、好きな部屋に
入ることができます

部屋には好きな名前をつけられ、何の部屋かが外から
わかるように表記することができます

参加者はアイコンで表示され、クリックするとその人の
プロフィールなどを見ることができます

全体配信モードに切り替えると、特定の登壇者による
トークを参加者全体に配信することができます

10
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第３回まちづくり会議プログラム（案）
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活動紹介者様は基本的にご自宅等からオンライン環境でご参加いただけます。
まちづくり会議開始前の当日１３：４５～１４：１５に通信テストを行います

時間 項目 内容 主担当 備考

11:00～11:30 30分 機材搬入 • PC等の搬入 区

11:30～12:30 60分
会場設営
（セミナールームA）

• 部屋の配置対応
• PC機器等の設定準備
• アルコール・検温の準備等

区
トーマツ

12:30～13:00 30分
会場設営
（セミナールームB）
（ワークショップルーム）

• セミナールームB（ライブビューイング部屋）
の配置対応

• ワークショップルーム（運営本部）の配置対
応

• 運営本部部屋へ機材運搬
• 参加者案内の張り紙等設置

区
トーマツ

13:00～13:45 45分 運営本部通信テスト • 区＋トーマツ関与者全員のテスト
区
トーマツ

13:45～14:15 30分 活動紹介者通信テスト • 区＋トーマツ＋活動紹介者全員のテスト 区

14:00～14:30 15分
参加者受付
ログインサポート

• 参加者の出欠管理・コロナ対応
• 参加者の接続サポート

区

1/16 まちづくり会議進行表【1/3】（開始前）
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まちづくり会議のプログラムは主に、区からの（仮称）三茶のミライ（基本計画）策定の
検討状況等のご紹介と、活動紹介者様のテーブルトークで構成されています

時間 項目 内容 主担当 備考

14:30～14:35（5分） 挨拶、まちづくり会議の目
的確認

• 区からの挨拶
• まちづくり会議の目的を簡単に確認

区 • 冒頭に写真撮
影の断り

14:35～14:45（10分） 三茶のミライ検討状況 区

14:45～14:50（5分） 進め方説明 • タイムテーブル・ルールの説明 トーマツ

14:50～15:00（10分） 活動紹介者紹介 • スライドを使用してフラッシュ紹介を実施 区

15:00～15:25（25分） テーブルトーク • 活動のきっかけ、参加者と三茶とのつながり
（居住・通勤・通学等）、今日聞いてみたいこ
とをテーマにアイスブレイク

• 意見交換（仲間づくり、支援のきっかけ、あな
たなら何に取り組むか、活動への質問など）

活動紹介者様
区（ファシリテーター）

• 投影資料なし

15:25～15:30（5分） 休憩 - • 投影資料なし

15:30～15:55（25分） テーブルトーク • 1回目の内容と同様に進める 活動紹介者様・区（ファ
シリテーター）

• 投影資料なし

15:55～16:10（15分） シャッフル休憩 • 活動紹介者様もテーブルを動いてOK - • 投影資料なし

16:10～16:35（25分） テーブルトーク • こういうミライを目指す中で、自身の活動を例
示として話していただく

活動紹介者様・区（ファ
シリテーター）

• 投影資料なし

16:35～16:40（5分） 休憩 • テーブルトークの様子を全体紹介するため、
簡単に感想を全体チャットに投稿ください

- • 投影資料なし

16:40～16:50（10分） 今後の展望 • まちづくり推進体制の検討等の説明 区 • 区説明

16:50～17:00（10分） 事務連絡 • 計画策定スケジュール等の情報発信、記念
撮影

区 • 区説明

17:00～18:00（60分） 会場開放時間 • 会場開放しフリータイム（退室自由） -

1/16 まちづくり会議進行表【2/3】（実施中）
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まちづくり会議終了後は、活動紹介者様への御礼のお時間と簡単な反省会を行い、
１８：１５頃の解散を予定しています

時間 項目 内容 主担当 備考

18:00～18:15（15分） 活動紹介者へのお礼とご挨拶 • 活動紹介者とのプチ反省会 区・トーマツ

18:15～18:45（30分） 機器片付け • PCの片付け・梱包等 トーマツ

会場の撤収作業 • 会場の原状復帰 区

18:45～19:00（15分） 機材搬出 区 -

1/16 まちづくり会議進行表【3/3】（終了・撤収）

※18：00からのお礼とご挨拶は参加任意となります。ご参加が難しい場合は、プログラム終了後の会場開放時間にて区からお礼の
お声掛けをさせていただけますと幸いです。

※まちづくり会議終了後には活動紹介者様へアンケート（WEB回答）を予定しています。
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まちづくり会議成果物について
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オンラインでの開催方式（案）

今回のまちづくり会議は以下２案の開催方式を検討しており、それぞれ独自の効果が
期待できます

仕様を踏まえたうえでの想定成果物

Remoの仕様

全体配信は録画可能であるが原則各テーブルごとの動きは

録画できない

チャット履歴はテーブル滞在時間によって表示が変わる。

チャット履歴はダウンロードはできない

参加者のログイン時の氏名・メールアドレスは取得できるが、

プロフィールに記載している内容等は取得できない

事後参加者アンケート

→Googleフォームでの実施を想定

→オフライン参加者のみ紙記入を想定

事後活動紹介者アンケート

→Googleフォームでの実施を想定

イベントレポート（別紙参照）

アンケート想定項目

【参加者事後アンケート】

・居住地（区外／区内）

・イベントをどこで知ったか（広報／区HP／SNS／関係者紹介等）
・今日はどこのブースを回ったか（ブース名選択式・複数回答）

・まちづくり活動への興味がわいたか

・どの未来像に関心があるか（９つの未来像選択式・複数回答）

・三茶のミライへの意見（取り組み・アイディアなど自由記述）

・イベントへのご意見・ご感想

【活動紹介者事後アンケート】

・今日のイベントの満足度

・まちづくり活動への意欲

・どんな話題があがったか（自由記述）

・他のブースの参加者とコミュニケーションはとれたか

・ブース来場者の属性

・どの未来像に関心があるか（９つの未来像選択式・複数回答）

・三茶のミライへの意見（取り組み・アイディアなど自由記述）

・オンラインイベントにおける改善点・ご感想

FOR DISCUSSION PURPOSES ONLY

※会場への入室人数はカウント可



© 2020. For information, contact Deloitte Touche Tohmatsu LLC.17 ディスカッションペーパー

当日レイアウトについて
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生活工房（オフライン参加）

各自の自宅・オフィス等（オンライン参加）

運営本部（ワークショップルームA）
11:00～設営

ホスト（トーマツ）

出展者

運営の全体像

会場レイアウトはオンライン・オフラインを想定しています。

区職員サポーター トーマツサポーター

時間管理（トーマツ）

エスカレ対応（区・トーマツ）

オフライン参加部屋（セミナールームA）
12:30～設営

ライブビューイング部屋（セミナールームB）
12:30～設営

機器管理（トーマツ）

参加者サポート（区） 機器管理（トーマツ兼務） 参加者サポート（区）
シフト管理（区）

イベント参加者

FOR DISCUSSION PURPOSES ONLY

全体統括（トーマツ）


