
R7.2.24区⺠利⽤・交流拠点施設試⾏イベント「区役所で遊ぼう」実施報告

◆ 実施概要
日時 令和７年２⽉２４日（⽉・休）１１時〜１４時

場所 世田谷区役所本庁舎東１期棟エントランスホール・ラウンジ

目的 令和8年度の「区⺠利⽤・交流拠点施設」開設を⾒据え、エントランスホールを活⽤して区⺠交流
スペース等を想定した事業（イベント）を実施し、利⽤⽅法等の検証や施設の周知、PRを⾏う。

広報 〇インターネット等による情報発信
区ＨＰ、区Ⅹ、区フェイスブック、区⽴学校保護者向け配信サービス(すぐーる)、
本庁舎デジタルサイネージでの投影、出店団体の公式SNS

〇紙媒体による情報発信
図書館、児童館、保育園、まちづくりセンターでの掲示

来場者 ３００人以上（お子さんに配布したスタンプラリーの数から保護者の⽅も含めた人数を推計）

当日従事者 約４０人（事前準備も含めると相当な人数に関わっていただいた）

区所管 市⺠活動推進課、子ども・若者⽀援課、障害者地域⽣活課

１階エントランスホール

半地下エントランスホール ２階ラウンジ周知⽤チラシ



◆ 出店内容
〇世田谷福祉作業所（２階ラウンジ）

ラウンジカフェ（軽食、ケーキ、ドリンク）
〇フェリーチェ（１階エントランスホール）

販売（雑貨・日⽤品・焼き菓子）

〇⻘少年交流センター（１階エントランスホール）
カードゲーム

〇せたがやだいた自然科学教室
（半地下エントランスホール）
工作・科学おもちゃ体験

〇プレーパークせたがや（１階エントランスホール）
工作・インディアンクロス、子どもの声の展示

〇ねつせた︕（１階エントランスホール）
わなげ

〇ユースサポーター（１階エントランスホール）
マグネットダーツ

〇市⺠活動推進課
スタンプラリー、子どもへのアンケート
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◆ 実施までのプロセス
項目 １０月 １１月 １２月 １月 ２月

出店内容
調整

周知・PR

庁内
手続き

企画・構想 関係所管、団体へ出店打診
関係所管、団体と
出店内容調整

周知チラシ下案
作成

周知チラシ出店内容に
合わせ修正

区民会館管理者と
利用調整

庁舎管理担当課（庁舎管理所管）、文化・国際課（区民会館管理所管）と利用方法等について随時相談・調整

様々な媒体で
周知

イ

ベ

ン

ト

実

施

保健所への手続き

区民会館利用団体と
利用調整

出店者全員での
オンライン会議

関係所管、団体
へ出店打診

出店者全員での
オンライン会議

区民会館管理者
と利用調整

区民会館利用団体
と利用調整

周知チラシ

様々な媒体で
周知

庁舎管理担当課、
文化・国際課と
利用方法等の
相談・調整

保健所への
手続き

・イベントの目的と親和性の⾼そうな区所管や昨年の試⾏イベントでも出店してもらった団体へ
参加を打診。出店内容の提案や出店する可能性のありそうな団体の推薦・繋ぎ、大学⽣へ
の周知チラシのデザイン依頼など前向きで良い意⾒が多数出た。

・当初プレーパークは人員の問題で出店が難しかったが、隣に出店するねつせた︕からの
大学⽣２名の応援により出店が可能になった。

・市⺠活動推進課も全ての出店ブースを体験してもらえるよう景品ありのスタンプラリーを企画。
⇒事業のスタートアップ
・イベント実施２週間前に顔合わせや出店内容の紹介を目的とした全体会（Teams会議）
を実施。他ブースの出店内容を参考に自ブースの出店内容のブラッシュアップや、想定以上
の盛り上がり（集客）を感じたフェリーチェが追加でパンも販売することなどに繋がった。
⇒事業のバージョンアップ
・区⺠会館管理者に企画を説明し、区⺠会館ホール利⽤予定団体の内、試⾏イベントと
親和性の⾼い催し（キッズダンス等）を企画している団体（日程）を紹介してもらい、
企画内容の確認や当日の集合場所・導線調整を実施。確認の中でたまたま区⺠会館の
催しが申し込みや料⾦不要であり、それぞれのイベント参加者が相互のイベントに参加できる
ことが分かった。

・庁舎管理担当課（庁舎管理所管）、⽂化・国際課（区⺠会館管理所管）と利⽤⽅法等
について随時相談・調整を⾏い、最大限に施設を活⽤し魅⼒的なイベントとなるよう努めた。
⇒利⽤調整

・大学⽣へ周知チラシのデザインを依頼し、子ども向けの可愛いデザインに仕上がった。
・区の様々な広報媒体での情報発信や、区施設での掲示とともに、出店団体にもSNS等
での周知を⾏ってもらった。
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⇒多様な情報発信

・ラウンジでのカフェ営業や、食品販売にあたって、市⺠活動推進課にて保健所への⾏事開催
届や、⾏事における臨時出店届の⼿続きを取りまとめて⾏った。



◆ 出店団体へのアンケート
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◆ 参加者（子ども）へのアンケート

◆ まとめ、今後について

・それぞれの団体が、こどもたちが遊べる様々なことを展開しながら関われていて魅⼒的だった。
・来場者が絶えず、どのブースも賑わっていて盛況だった。
・スタンプラリーという形式が、満遍なくブースを回ってくれるきっかけになり良かった。トラブルも特に⾒受けられず、
いい雰囲気だった。

・「ねつせた︕」にお⼿伝いして頂き、本当に助かった。最初にお互いの活動やゲームの説明など交流できた。
・こちらが要望したものはすべて⽤意していただいたので助かった。
・イベント前に関係者で顔を合わせるのは、横の広がりなどの面からもよかった。

〇よかった点

〇悪かった点
・出店において運営人数が少なくローテーションが出来なかったため、他の交流ができなかった。人数に余裕の
ある団体から人を派遣してもらって交流の機会を作れば良かった。

・それぞれの団体が忙しく、他のブースに遊びにいってコミュニケーションを取る余裕はなかった。
・イベント開始前または終了後にミーティングを設定していただけると交流の機会になり、良いなと思った。
・空間は少し狭かった。もう少し広げられるとより遊びを展開できると思う。
・半地下のところが分かりづらいようだった。

〇今日のイベントは楽しめましたか︖また、どんなところがよかったですか︖

〇新しい区役所でどんなことをしてみたいですか︖どんなものがあったら⾏ってみたいですか︖

・いろんなゲームがあって楽しかった。 ・景品がもらえてうれしかった。・ぜんぶ良かった。・区役所だけど誰でも楽し
めたから良かった。 ・１つずつゲームや簡単な工作ができ、景品がもらえるので楽しみながら取り組めた。・とても
楽しめた。子ども向けのイベントがあり良かったです。 ・いろんな遊びがあって、友だちと一緒にみられて楽しかった。
・景品がもらえるところやブースがたくさんあったところが良かった。・いろいろな新しい体験ができた。

・スタンプラリー ・お菓子 ・遊具 ・プラレール ・運動できる場所 ・カードゲーム ・ｅスポーツ ・遊べるところ
・屋上でピクニック（シートを広げてお昼ご飯を食べながらお花を⾒る） ・⻤ごっこ ・おもちゃ作り
・フリーマーケット ・カフェ ・竹馬 ・縄跳び ・緑がいっぱいで走り回る ・世田谷を知ってもらうイベント
・工作 ・水遊び ・夜子どもが遊べるところ ・お祭り ・マルシェ ・DIY ・今回のようなイベント
・⾚ちゃんからおじいちゃん、おばあちゃんまでが交流できる対話スペース ・小さな舞台 ・パフォーマンスやダンス

・結果として保護者の方も含め３００人を超える来場者にお越しいただき、
区役所という難しい⽴地であっても魅⼒的なイベントや様々な情報発信がで
きれば人が集まることが実証できた。今後頂いた意⾒も踏まえ、よりよい施設
を目指す。
・⼀方で、団体同⼠の交流やイベント後のつなぎの仕方の難しさも分かった。
今後団体同⼠の交流をどのように促すのかについても検討を進めていく。


