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区のおしらせS E T A G A Y A

　転入・転出の方が多い3〜4月は、総合支所くみん窓口・出張所の窓口が大変混雑
しています。他の窓口や来庁不要な手続きの利用にご協力ください。

◆マイナンバーカードの暗証番号忘れ・ロック解除、電子証明書の更新はお近くの
　20か所のまちづくりセンター、マイナンバーカードセンターでもできます！
※お手続きにより取扱い窓口や持ち物が異なります。区HP 156（後記二次元コード）
　または世田谷区マイナンバー制度コールセンターであらかじめご確認ください。

◆マイナンバーカードをお持ちの方は、転出届のオンライン申請ができます！
　詳しくは 区HP 94 （裏面二次元コード）へ

くみん窓口・出張所の窓口がくみん窓口・出張所の窓口が
大変混雑しています！大変混雑しています！

まちづくりセンター
でもできる手続きが

あります

くみん窓口・出張所の
混雑状況を

確認できます

● 発行から5回目の誕生日が有効期限です。有効期限の2～3か月
前に更新のお知らせがご自宅へ届きます。

● 更新期限が過ぎた場合も、3か月間はマイナ保険証として利用
できます。

電子証明書
の更新

マイナンバーカード関係の手続き・窓口一覧

窓口の場所
※まちづくりセンターでは代理人による手続きはできません。

窓　口 マイナンバーカード
電子証明書手続きコーナー

（後記20か所のまちづくりセンター）
総合支所くみん窓口・出張所 世田谷区

マイナンバーカードセンター手 続 き

暗証番号忘れ・ロック解除 ○ ○ ○
電子証明書の更新 ○ ○ ○
無料写真撮影で新規申請 × × ○

※予約制・初回申請のみ。

引越し、氏名変更 × ○ ×
紛失、再交付申請 × ○ ○

窓　口 所 在 地

まちづくりセンター
20か所

池尻 池尻 3-27-21
若林 若林 1-34-2
上町 世田谷 1-23-5
下馬 下馬 4-13-4
上馬 上馬 4-10-17
梅丘 梅丘 1-61-16
代沢 代沢 5-1-15
新代田 羽根木 1-6-14
松原 松原 5-43-28
松沢 赤堤 5-31-5
奥沢 奥沢 3-15-7
九品仏 奥沢 7-35-4
上野毛 中町 2-33-11
深沢 駒沢 4-33-12
祖師谷 祖師谷 4-1-23
船橋 船橋 4-3-2
喜多見 喜多見 5-11-10
砧　 砧 5-8-18
上北沢 上北沢 4-32-9
上祖師谷 上祖師谷 2-7-6

窓　口 所 在 地

世田谷区マイナンバーカードセンター 三軒茶屋 1-41-10
三茶昭和ビル 3階

総合支所
くみん窓口
5か所

世田谷 世田谷 4-22-35
北沢 北沢 2-8-18
玉川 等々力 3-4-1
砧 成城 6-2-1
烏山 南烏山 6-22-14

出張所
5か所

太子堂 太子堂 2-17-1
経堂 宮坂 1-44-29
用賀 用賀 2-29-22
二子玉川 玉川 4-4-5
烏山 南烏山 6-2-19

担当／マイナンバー担当課
問 世田谷区マイナンバー制度コールセンター 
☎03-3570-5031 FAX 044-555-4880 
午前8時～午後6時（祝・休日、年末年始を除く）

詳しくはこちら

▲

区HP 156

区HP 48
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マイナンバーカードを持っていれば、
全国のコンビニエンスストアで
各種証明書を取得できます。
※マルチコピー機が設置されている店舗に限ります。

マイナンバーカードを持っていれば、
スマホやパソコンで
マイナポータルから転出届を
提出できます（一部条件あり）。

3～4月は

窓口が混雑する
から

待つのが大変…

便利便利にに!!   安価安価にに!!
証明書証明書

転出届転出届

コンビニコンビニ証明書証明書

転出届転出届

使っている人
増えてます

来庁不要！

コンビニコンビニはは

はは

便利便利にに!!   安価安価にに!!
でで

担当／住民記録・戸籍課
問 せたがやコール
☎03-5432-3333  FAX03-5432-3100

Good !!

Good !!

Good !!

5月まではコンビニなら10円!

コ
ン
ビ
ニ
交
付
な
ら

早朝から夜遅くまで利用できるから便利！

待ち時間がない からスムーズ！

交付手数料 がお得！

利用時間／毎日午前6時30分から午後11時まで
※戸籍証明書は月～土曜午前9時～午後5時（第3土曜、祝・休日を除く）。

店舗のマルチコピー機を操作するだけ! 最短約5分
※マイナンバーカードと利用者証明用電子証明書の暗証番号（数字4桁）が必要です。

窓口よりも安価な手数料で各種証明書を取得できます。

まちづくりセンター等の自動交付機の手数料も5月までは10円です。10円硬貨をお持ちください。
通常1通200円の交付手数料を、期間限定期間限定で1通10円1通10円に引き下げます。

※戸籍証明書は「1通10円」の対象外（通年で1通350円）。本籍が区外の場合、本籍地によりコンビニ交付の利用可否等が異なります。

証明書の種類※
コンビニ交付手数料

窓口交付手数料
5月まで 左記期間以外

住民票の写し 10円 200円 300円印鑑登録証明書

課税・納税証明書

期 間 限 定 !

今年の5月までは

コンビニ交付が

 ますますお得！

コンビニ交付のコンビニ交付の
操作方法等詳しくはこちら操作方法等詳しくはこちら

マイナポータルによるマイナポータルによる
転出届についてはこちら転出届についてはこちら

区HP 149

区HP 94

マイナポータルマイナポータルでで！！マイナポータルマイナポータルでで！！
転出届


