
LINEでプール予約、夏が変わる！

世田谷区では、区内２か所の公園（世田谷公園・玉川野毛町公園）で、

夏季のプール利用が可能です。

このプールは毎年大好評で、土日祝日やお盆期間は入場整理券が必要となっています。これ

までは、整理券を利用当日の朝に現地で並んで取得する必要がありましたが、区公式LINE 

の予約機能により、並ばずに整理券を取得できるようになりました！

並ばず快適、最大２時間をお返し！
デジタルに寄る負担軽減

並ばず快適！公園プールの整理券を取得

LINEを活用したプール整理券デジタル化

手順① 手順②

「朝早くから並ばないと遊べないかも…」

利用 件突破！

導入以降、たくさんの方にご予約をいた

だいています。

当日、整理券の取得数が定員に達してい

ない場合は、現地での利用も可能です。

デジタルの活用で、
暮らしをもっと豊かに。

LINE を活用したプール予約は、区民サービス

向上を目指すDX の一環です。今後も、暮らし

をより快適に、より便利にする取り組みを進め

ていきます。

そんな声に応えて区公式LINEでの予約機能を

活用。整理券の取得を並ばずスマホでの手続き

に置換えました！

「炎天下で待つのが辛い…」

自宅でサクッと！
快適なプール体験をサポート

炎天下で待つ必要なし

プールに思う存分体力を使える

自宅で簡単に申請できる

予約確認画面手順③
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