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※「世田谷区介護保険ＦＡＸ情報便」は、介護保険関連の情報を事業者等へお知らせするものです。 

区ホームページにＦＡＸ情報便を掲載しています。ホームページに掲載のＦＡＸ情報便（ＰＤＦファイル）にはＵＲＬにリンク

を設定していますのでご活用ください。 

トップページの上部にある検索メニューに掲載記事の区HP IDを入力して検索すると、該当ページを直接ご覧になれま

す。 

（「2330」と入力すると、世田谷区介護保険ＦＡＸ情報便のページに移動します。） 

 １ 世田谷区からの事務連絡  

（１）世田谷区介護保険システム入替えに伴うご連絡 

自治体情報システムの標準化に伴い、令和７年１月より世田谷区で使用している介護保険システムを入替えます。区の

窓口やあんしんすこやかセンターでの介護保険に関する各種申請の際、今までより手続きに時間がかかり、お待たせする

時間が長くなることが予想されます。ご承知おきくださいますようお願いいたします。また、正午～午後１：００の時間帯は、

職員が少人数で従事しているため、この時間帯を避けて手続きいただきますようご協力をお願いいたします。 

なお、１２月２８日（土）と１月４日（土）は、あんしんすこやかセンターは開設しておりますが、システムの入替作業により、

システムが稼働しておりません。介護保険資格者証や認定情報資料の当日提供ができないため、後日郵送となります。

ご理解とご協力をよろしくお願いいたします。 

【お問合せ】介護保険課情報化推進・事務改善担当 電話：５４３２－２４７１ 

 

（２）令和７年４月１日から適用が開始される措置等への対応について【全事業所・施設対象】 

下記について、関連する基準及び厚生労働省通知等の内容を改めて確認し、漏れなくご対応ください。 

①業務継続計画未策定減算の適用開始について         

感染症及び災害に係る業務継続計画（ＢＣＰ）を策定していない全ての事業所や施設に対して、令和７年４月１日から、

利用者全員について、介護報酬の所定単位数からの減算が適用されます。減算の適用開始までに必ず、感染症・災害と

もに業務継続計画を策定してください。詳細については、下記の区ＨＰに掲載の通知「令和６年４月１日からの運営基準の

改正等に係る注意事項について（令和６年７月２５日付６世介保第１４９３号）」をご確認ください。 

②重要事項のウェブサイトへの掲載義務について 

令和７年４月１日から重要事項をウェブサイトに掲載することが、全ての事業所や施設に義務付けられます。義務化ま

でに重要事項をウェブサイトへ掲載してください。 

※重要事項：運営規程の概要、従業者の勤務体制、事故発生時の対応、苦情処理の体制、第三者評価の実施状況等の 

利用申込者のサービスの選択に資すると認められる重要事項をいう。 

ウェブサイト：法人のホームページ等又は介護サービス情報公表システムをいう。 

【お問合せ】介護保険課事業者指定・指導担当 電話：５４３２－２２９４  

※東京都による指定又は開設許可を受けている事業所や施設は、東京都の担当課にお問い合わせください。 

 

（３）居宅サービス計画に規定回数以上の訪問介護（生活援助中心型）を位置付けた場合の届出について【居宅介護支援

事業所対象】 

居宅サービス計画に生活援助中心型の訪問介護を規定回数以上位置付けた場合は、区への届出が必要となります。

規定回数以上の訪問介護について介護報酬算定ができなくなるわけではありませんが、利用者の自立支援・重度化防止

等の観点から、その必要性を区が確認します。詳細については区ホームページでご確認ください。  

【お問合せ】・届出の根拠・対象など運営基準について  介護保険課事業者指定・指導担当 電話：５４３２－２２９４ 

        ・提出書類・届出後の確認について  介護保険課事業者支援担当 電話：５４３２－２８８４ 

 

関係者で情報を共有してください 
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（４）介護保険法第１１５条の４４の２の規定に基づく介護サービス事業者の経営情報の報告について 

本制度は、令和６年４月１日の介護保険法の改正により、介護サービス事業者の経営情報の調査及び分析等を行うた

めの新たな制度として創設されたものです。原則として、全ての介護サービス事業者は、経営情報等を都道府県に報告す

ることが義務化されました。 

報告の対象となる事業者、内容、方法等の詳細については以下の東京都のホームページを確認するとともに、報告期

限内に都道府県への報告をお願いします。 

＜東京都福祉局ホームページ＞ https://www.fukushi.metro.tokyo.lg.jp/kourei/hoken/kaigo_lib/kaigokeieijouhou.html 

（検索エンジンで 「東京都福祉局 介護サービス事業者の経営情報」 で検索可） 

 

（５）要介護度等改善促進報奨金の交付について 

令和６年４月１日時点でＡＤＬ維持等加算（Ⅰ）又は（Ⅱ）を算定している事業所に対し、東京都が要介護度改善促進報奨

金を交付するとの情報提供がありました。事業概要、交付要件、申請方法等の詳細については、東京都ホームページを

ご確認ください。 

＜東京都福祉局ホームページ＞ https://www.fukushi.metro.tokyo.lg.jp/kourei/hoken/youkaigo/housyoukin.html 

 

 

 ２ 研修・講演会等のご案内  

（１）健康経営セミナー「中小規模事業所だからこそ！明日から実践したいメンタルヘルス対策」【オンライン開催】 

日   時：令和７年１月２９日（水）午後６：３０～午後８：３０ 

講   師：大野 裕 氏 （一般社団法人認知行動療法研修開発センター 理事長、精神科医） 

対   象：事業主、人事・労務担当者 

内   容：精神科医より、働く世代に多くみられるメンタルヘルスの課題や、職場でできるメンタルヘルス対策などについ

て講演を行います。また、健康経営に取り組む区内事業所より、取組み事例の紹介を行い、実践のポイントを

お伝えします。 

申   込：区ホームページから下記 HP IDを入力しお申し込みください。 

申込み完了後、セミナー開催の前日頃に参加用の URL等を記載したご案内のメールを送ります。 

【お問合せ】世田谷保健所健康企画課  電話：５４３２－２３５４ 

 

（２）待遇差解消で職場環境を最適化！～同一労働同一賃金による非正規従業員の活用～【オンライン開催】 

日   時：令和７年２月４日（火）午前１１：０５～午前１１：５５、令和７年２月２０日（木）午後０：０５～午後０：５５ 

講   師：社会保険労務士 関 由希子氏  

対   象：事業主、人事・採用担当者 

内   容：企業が慢性的に抱える大きな課題として「人手不足」があります。安定した労働力の確保に向けたヒントや

きっかけ作りのためにご参加ください。 

申   込：令和７年１月６日（月）より専用予約サイト（https://reserva.be/sanchaoshigotocafe）よりお申し込みください。 

お申し込みいただきましたら開催日３日前に視聴用URLを送ります。 

【お問合せ】三茶おしごとカフェ（世田谷区産業振興公社）  電話：３４１１－６６０４ 

   （三茶おしごとカフェ https://www.setagaya-icl.or.jp/oshigotocafe/top.html） 

【担当所管】工業・ものづくり・雇用促進課  電話：３４１１－６６６２ 
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https://www.fukushi.metro.tokyo.lg.jp/kourei/hoken/kaigo_lib/kaigokeieijouhou.html
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https://www.setagaya-icl.or.jp/oshigotocafe/top.html
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（３）高次脳機能障害者支援者地域研修会の開催（あんすこ・介護サービス事業所向け）について 

実際の支援事例を紹介しながら、介護保険サービスと障害福祉サービスの使い分けなど、高次脳機能障害のある方の

支援について学べる研修を企画しました。研修の前後には知識を学べる高次脳機能障害に関する動画配信もいたします。

高次脳機能障害支援に少しでも関心のある方はお気軽にご参加ください。 

日   時：令和７年２月７日（金）午後６：３０～午後８：３０ 

会   場：保健医療福祉総合プラザ２階 健康増進エリア（Gエリア）（松原６－３７－１０） 

講   師：長谷川 幹氏（世田谷公園前クリニック名誉院長）・ 

山口 加代子氏（東京リハビリテーションセンター世田谷アドバイザー・公認心理師） 

対   象：世田谷区内でサービスを提供しているケアマネジャー、介護サービス事業所、あんしんすこやかセンターの職

員 

申   込：メールにて、下記お問合せへ令和７年１月３１日（金）までに申し込みください。 

詳しくはホームページをご覧ください。（https://www.setagayaku-hokencenter.or.jp/care/index.php） 

定   員：５０名 先着順 

【お問合せ】世田谷区保健センター専門相談課 電話：６２６５－７５４８ メール：kouji@setagayaku-hokencenter.or.jp 

【担当所管】障害保健福祉課 障害保健福祉担当 電話：５４３２－２２４７ 

 

（４）ゲートキーパー講座（医療従事者向け多職種連携講座）～自殺企図に至るプロセスと医療従事者に期待される役割

～【Teamsウェビナー開催】 

日    時：令和７年２月１４日（金）午後７：５０～午後９：３０ 

講   師：羽藤 邦利 医師（代々木の森診療所 理事長、ＮＰＯ法人メンタルケア協議会 理事長） 

内   容：人はどのようにして自殺企図に至るのか、自殺企図直前にはどのような徴候があるのか、そのとき、どうすれ

ば自殺を防ぐことができるか、医療現場ではどのようなことに注意すれば良いか、大人と子どもの模擬事例を

使って考えてみます。 

対   象：区内在勤の医療従事者等    

申込期間：令和６年１２月１６日（月）～令和７年１月３１日（金）  

申   込：申込フォーム（https://logoform.jp/form/JqMJ/752037）よりお申し込みください。 

【お問合せ】世田谷保健所健康推進課  電話：５４３２－２９４７ 

 

（５）認知症の方の家族会 「～ストレスを理解して自分と向き合う～ こころのセルフケア」 

介護者が心身ともに元気に介護するために、ストレスを和らげるために役立つ知識、リラックス方法などについて講話

の後、介護者同士が日頃の思いを語るミーティング体験を行います。認知症の方を介護しているご家族へ、ご案内をお願

いいたします。 

日   時：令和７年２月１７日（月） 午後１：３０～午後３：３０ 

会   場：北沢タウンホール １２階会議室（北沢２－８－１８） 

講   師：世田谷区認知症在宅生活サポートセンター職員 

対   象：認知症の方を介護しているご家族（先着２０名） 

内   容：講師による講話・介護者同士のミーティング 

申   込：電話にて下記お問合せ先へ１月１４日（火）から２月７日（金）までに申し込み 

詳しくはチラシ（北沢地域のあんしんすこやかセンター、北沢総合支所保健福祉課にあり）をご覧ください。 

【お問合せ】北沢総合支所保健福祉センター保健福祉課地域支援担当 電話：６８０４－８７０１ 
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(６)東京都主催認定調査員新規研修について 

東京都における認定調査員新規研修について、令和６年度下半期において、参集によらない研修形式により実施しま

す。  

対 象 者：新規に世田谷区で要介護認定調査に従事される方で、認定調査員研修(新規)が未修了の方。 

または、修了証書の交付を受けていない方。 

申込期限：令和７年２月２８日（金） 

報告期限：令和７年３月１４日(金)※受講後に、報告書の提出が必須となります。 

申込方法：区のホームページから「申込書」をダウンロードし電子メールにてお申し込みください。 

詳細については、区のホームページをご覧ください。 

※報告書提出から、修了証書がお手元に届くまで３０～４０日程お時間をいただきます。お急ぎの場合は早めの受講をお

願いします。 

【お問合せ】介護保険課 介護認定審査事務係 電話：５４３２－２９１２ 

 

 

 ３ 世田谷区福祉人材育成・研修センターからのご案内  

（１）ヤングケアラー支援研修「ヤングケアラー・若者ケアラーの支援を考える 

～世田谷区ヤングケアラーコーディネーターによる新たな取り組み～」【集合研修・動画研修】 

日   程：①集合研修 令和７年１月１６日（木）午後２：００～午後４：３０ 

②動画研修 令和７年２月３日（月）午前１０：００～２月２８日（金）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C  

講   師：星野 桃代 氏（世田谷区ヤングケアラーコーディネーター） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：集合研修 ５０名 

申込期限：令和７年１月１０日（金） 

 

（２）食支援研修（栄養・調理）「高齢者の血糖値に配慮した食事（２回）」【動画研修】 

視聴期間：令和７年１月１７日(金）午前１０：００～２月１７日（月）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

講   師：村上 奈央子 氏（地域栄養サポート自由が丘 管理栄養士） 

対   象：訪問介護事業所のホームヘルパーやサービス提供責任者、医療・福祉サービス事業所の職員等  

申込期限：令和７年１月１０日（金） 

そ の 他：令和６年８月実施の同名研修と同じ内容です 

 

（３）高齢者虐待対応研修（第２回）「経済的虐待の防止」【動画・集合研修】 

日   程：①集合研修 令和７年１月２０日（月）午後２：００～午後４：００ 

       ②動画研修 令和７年２月３日（月）午前１０：００～３月３日（月）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：川崎 裕彰 氏（かわさき社会福祉士事務所 所長） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：集合研修 ５０名 

申込期限：令和７年１月１５日（水） 

 

（４）福祉職のキャリアアップ講座「相談援助について学ぶ（基礎編）」【集合研修】 

日   時：令和７年１月２２日（水）午後１：３０～午後４：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室A 

講   師：須藤 昌寛 氏（国際医療福祉大学 医療福祉学部 マネジメント学科 教授） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：３０名 

申込期限：令和７年１月２０日（月） 

 

区HP 🔍 2316 

 
 検索 

 



 5/6 
 

（５）福祉職のキャリアアップ講座「キャリアデザインとセルフマネジメントについて学ぶ（チームリーダー編）～組織として

の働き方を実現するために～」【集合研修】 

日   時：令和７年１月２３日（木）午後１：３０～午後４：３０ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室A 

講   師：増田 直哉 氏（株式会社エイデル研究所 人材育成支援部 チーフコーディネーター） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：３０名 

申込期限：令和７年１月２０日（月） 

 

（６）福祉職のキャリアアップ講座「相談援助について学ぶ（応用編１）」【集合研修】 

日   時：令和７年２月５日（水）午後１：３０～午後４：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室A 

講   師：須藤 昌寛 氏（国際医療福祉大学 医療福祉学部 マネジメント学科 教授） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：３０名 

申込期限：令和７年２月３日（月） 

 

（７）医療・福祉連携研修「在宅療養における薬の知識と薬剤師との連携」【集合・動画研修】 

日   程：①集合研修 令和７年２月６日（木）午後７：００～午後８：３０ 

       ②動画研修 令和７年２月２１日（金）午前１０：００～３月２１日（金）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：水越 淳友 氏（玉川砧薬剤師会理事 とんぼ薬局）、原田 由美子 氏（世田谷薬剤師会理事 中島薬局）、 

小林 哲男 氏（世田谷薬剤師会監事 マルニ薬局）、林 まゆみ 氏（北沢介護保険サービス）、 

上遠野 理栄 氏（訪問看護ステーション三軒茶屋）、芳村 裕子 氏（烏山ホームヘルプサービス） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：集合研修 ５０名 

申込期限：令和７年２月４日（火） 

 

（８）高齢・障害支援力向上 Sofuku講座「視覚障害の理解」【集合研修】 

日   時：令和７年２月１０日（月）午後２：００～午後４：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室A 

講   師：木村 仁美 氏（世田谷区保健センター専門相談課 専門相談員（視覚）） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：３０名 

申込期限：令和７年２月４日（火） 

 

（９）世田谷区内の福祉事業所で働く「外国人職員交流会」 

日   時：令和７年２月１２日（水）午後２：００～午後４：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室Ｃ 

対   象：①福祉サービス事業所の外国人職員の方 ②施設長・管理者・担当者 

申込期限：令和７年２月１０日（月） 
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（１０）障害福祉の理解研修「大人の発達障害の理解と支援」【集合研修・ライブ研修・動画研修】 

日   程：①集合・ライブ研修 令和７年２月１５日（土）午後１：３０～午後４：３０ 

②動画研修      令和７年３月３日（月）午前１０：００～３月３１日（月）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：加藤 進昌 氏（公益財団法人神経研究所理事長） 

高橋 里衣奈 氏（小石川東京病院 臨床心理士 公認心理師） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：集合研修 ４０名、ライブ研修 ４０名 

申込期限：令和７年２月７日（金） 

 

（１１）ケアマネジャー研修（リーダー）「今後のケアマネジメントを考える～厚生労働省『ケアマネジメントに係る諸課題に関

する検討会』の内容を踏まえて～」【集合研修】 

日   時：令和７年２月１８日（火）午前９：３０～午後０：３０ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：石山 麗子 氏（国際医療福祉大学大学院 教授） 

対   象：次のいずれかに該当する方 

①主任介護支援専門員  ②ケアマネジャー研修リーダー養成 受講者・修了者 

定   員：４０名 

申込期限：令和７年２月１０日（月） 

 

（１２）福祉職のキャリアアップ講座「相談記録について」【集合研修】 

日   時：令和７年２月１８日（火）午後２：００～午後５：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：八木 亜紀子 氏（アアリイ株式会社 代表取締役） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：３０名 

申込期限：令和７年２月１３日（木） 

 

（１３）医療・福祉連携研修「『むせずに食べる』を支援する！～誤嚥を減らす完全側臥位法とは～」【集合・動画研修】 

日   程：①集合研修 令和７年２月１９日（水）午後２：００～午後４：００ 

②動画研修 令和７年３月５日（水）午前１０：００～４月４日（金）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：松下 寛 氏（まつした歯科 院長） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：集合研修 ５０名 

申込期限：令和７年２月１７日（月） ※講師に事前質問がある方は令和７年１月３１日（金）までにお申し込みください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お問合せ・詳細は、世田谷区福祉人材育成・研修センターのホームページをご覧ください。 

 (世田谷区福祉人材育成・研修センター https://www.setagaya-jinzai.jp) 

【お問合せ】世田谷区福祉人材育成・研修センター  電話：６３７９－４２８０  FAX：６３７９－４２８１ 

 次回の定期便は令和７年１月２７日（月）午後７時以降の予定です。 

研修センターではお仕事の悩み等の無料の相談を行っています。 

詳細はホームページをご覧くださいhttps://www.setagaya-jinzai.jp/counseling 

 

世田谷区福祉人材育成・研修センター広報紙「じんざいくん便り」第２８号を発行しました。 

ヤングケアラーの手引き、研修ピックアップには、「人権の理解促進研修 ハラスメントの防止」（受講生からの質問に対

して講師からの回答）、「こころとからだの理解研修」など、様々な情報を掲載しています。「じんざいくん便り」は偶数月

に発行しています。ぜひ、ご覧ください。 

配布場所：区内図書館、あんしんすこやかセンター及び研修センターなど 

https://www.setagaya-jinzai.jp/
https://www.setagaya-jinzai.jp/counseling

