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※「世田谷区介護保険ＦＡＸ情報便」は、介護保険関連の情報を事業者等へお知らせするものです。 
区ホームページにＦＡＸ情報便を掲載しています。ホームページに掲載のＦＡＸ情報便（ＰＤＦファイル）にはＵＲＬにリンク
を設定していますのでご活用ください。 
トップページの上部にある検索バーに掲載記事の区 HP 番号を入力して検索すると、該当ページを直接ご覧になれま
す。 
（「15548」と入力すると、世田谷区介護保険ＦＡＸ情報便のページに移動します。） 

 １ 世田谷区からの事務連絡  

（１）令和６年４月以降の新型コロナウイルス感染症に係る介護サービス事業所の人員基準等の臨時的な取扱いに伴う介

護給付費等請求事務にご注意ください。 

新型コロナウイルス感染症については通常の医療提供体制に移行し、各種公費支援等の対応は終了することを踏まえ、

新型コロナウイルス感染症に係る介護サービス事業所の人員基準等の臨時的な取扱いに関する別紙に記載の事務連絡

については、令和６月３月３１日をもって廃止となりました。詳しくは区ホームページをご確認ください。 

【お問合せ】介護保険課 保険給付係 電話：５４３２－２６４６ 

 

（２）「介護保険事務処理システム変更に係る参考資料の送付について（確定版）」の一部訂正について 

令和６年度介護保険報酬改定にて厚生労働省より発出された「介護保険事務処理システム変更に係る参考資料の送

付について（確定版）」について、サービスコードの内容に一部訂正があります。詳しくは区ホームページをご確認くださ

い。 

【お問合せ】介護保険課 保険給付係 電話：５４３２－２６４６ 

 

（３）介護保険負担限度額認定証の更新について 

令和６年５月２９日付にて、令和６年７月３１日までの介護保険負担限度額認定証をお持ちの被保険者へ「令和６年度介

護保険負担限度額認定証更新のご案内」を郵便にて発送いたします。令和６年８月以降も引き続き介護保険負担限度額

認定証が必要な場合は、更新申請が必要となります。 

【お問合せ】介護保険課 保険給付係 電話：５４３２－２６４６ 

 

（４）認知症あんしんガイドブック（認知症ケアパス）を改訂しました。 

「認知症あんしんガイドブック」とは、認知症について知りたい方、認知症かもしれないと思っている方、認知症と診断さ

れた方やそのご家族などに向けて、認知症に関する様々な情報を掲載している冊子です。本冊（認知症ケアパス付き）・

別冊・資料編の３冊構成です。 

内 容：本冊…認知症に関する相談や受診について、診断後のサポート、そして大切な仲間づくりの場所や暮らしを支え

るさまざまなサービスをわかりやすく解説。認知症の状態に合わせ、受けられるサービスの大まかな目安

を示した「認知症ケアパス」付き。 

別冊…認知症の本人にインタビューした記事や、仲間づくりができる場所を具体的に紹介。 

資料編…本冊に掲載している相談先やサービスに関する情報の連絡先・相談時間などを掲載。 

本ガイドブックは、あんしんすこやかセンター等で配布をしているほか、区ホームページに掲載しています。認知症と診

断された方やそのご家族、ケアマネジャー等へ、ぜひご案内をお願いいたします。 

【お問合せ】介護予防・地域支援課 認知症在宅生活サポート担当 電話：５４３２－２９５４ 
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（５）高齢者への「熱中症予防シート」の配付協力について 

 熱中症患者の多くは高齢者であり、室内で発見されることが多くあります。区では、様々な機会を捉え、７５歳以上のひと

り暮らしの高齢者や高齢者のみの世帯、孤立の恐れがある高齢者の方に、室内の見やすい場所に貼って室温上昇に気

をつけていただくよう、液晶温度計の付いた「熱中症予防シート」を配付しています。 

「熱中症予防シート」の配付にご協力いただける場合は、別添「熱中症予防シート送付申込票」をご記入の上、FAXにて

お申込下さい。(配付は、在庫がなくなり次第終了となります。) 

【お問合せ】世田谷保健所健康企画課  電話：５４３２－２４７２  FAX：５４３２－３０１９ 

 

（６）「世田谷で働こう！Ｗｅｂ」に会社情報＆求人情報を掲載いただける求人企業を募集しています。 

 世田谷区では、世田谷区内の企業で正社員として働きたい方向けに、求職者の方と企業とのマッチングを目的とした「世

田谷で働こう！就職応援プログラム事業」を行っております。本マッチング事業では企業研究会（合同企業説明会）や職場

見学会を実施し、就活生にアピールできる機会を提供しております。また、若手社員向け研修や管理職・指導者向け研修

プログラムを用意しており、社員の定着率向上を目的とした定着促進事業も行っております。 

世田谷区内の介護事業者（社会福祉法人を含む）で、求人情報の掲載希望や企業研究会へのご参加をご希望の事業

者の方は、下記 URLを確認いただくか、【お問合せ】先までお気軽にご連絡ください。 

「世田谷で働こう！Web」URL https://w-setagaya.jp/ 

【お問合せ】世田谷で働こう！事務局 電話：６７３４－１３０３（平日 午前９：００～午後５：３０） 

【担当所管】工業・ものづくり・雇用促進課 電話：３４１１－６６６２ 

 

（７）世田谷区×POPEYE特別編集「きみも福祉の仕事してみない？」をご活用ください！ 

 世田谷区では、ファッション・カルチャー誌でありながら近年は福祉や仕事の特集を行う、雑誌「POPEYE」とタイアップし

て「きみも福祉の仕事してみない？」（第３弾）を発行しています。「POPEYE」ならではのユニークな切り口で構成された、

実際に区内の介護事業所で働く若者の話を中心に、福祉というクリエイティブな仕事の魅力を詰め込んだ一冊です。貴事

業所の採用ツールとして、合同企業説明会やインターン等でぜひ本冊子をご活用ください。冊子は工業・ものづくり・雇用

促進課（太子堂２－１６－７産業プラザ４階）でお渡ししています。詳細はホームページよりご覧ください。 

【お問合せ】工業・ものづくり・雇用促進課 電話：３４１１－６６６２ 

 

（８）外国人就労・定着支援事業受講生の職場見学、仕事講話を実施しませんか？ 

 世田谷区では、厚生労働省と、外国人の方の安定就労への移行を促進するため、就労・定着支援研修「しごとのための

日本語」を共催しています。本事業では受講生（永住者、日本人の配偶者、永住者の配偶者等、定住者等で求職中、就業

中の方）の職場見学、仕事講話について実施いただける事業者を募集しております。詳しくは、下記担当までご連絡くださ

い。 

【お問合せ】工業・ものづくり・雇用促進課 電話：３４１１－６６６２ 

 

 

 ２ 研修・講演会等のご案内  

（１）応募を増やしミスマッチを減らす今どきの面接方法【オンライン開催】 

日   時：令和６年６月２７日（木） 午後２：００～午後３：３０ 

講   師：就職・転職面接コンサルタント 細井 智彦氏 細井智彦事務所(Office TH)代表 

対   象：事業主、人事・採用担当者 

内   容： 「自社の面接、我流でやっていませんか」本講座では、採用環境や求職者の意識の変化に即した最新の

面接ノウハウをすぐに実践できる“辞退やミスマッチを減らすコツ”を交えながらお伝えします。 

申   込：令和６年５月２８日（火）より専用予約サイト（https://reserva.be/sanchaoshigotocafe）よりお申し込みください。 

お申し込みいただきましたら開催日３日前に視聴用URLを送ります。 

【お問合せ】三茶おしごとカフェ（世田谷区産業振興公社）  電話：３４１１－６６０４ 

   （三茶おしごとカフェ https://www.setagaya-icl.or.jp/oshigotocafe/top.html） 

【担当所管】工業・ものづくり・雇用促進課  電話：３４１１－６６６２ 

 

 

区HP 🔍 193374 

 
 検索 

 

https://w-setagaya.jp/
https://reserva.be/sanchaoshigotocafe
https://www.setagaya-icl.or.jp/oshigotocafe/top.html


 3/4 
 

 ３ 世田谷区福祉人材育成・研修センターからのご案内  

（１）世田谷区福祉人材育成・研修センター広報誌「じんざいくん便り」第２４号を発行しました。 

 シンポジウム「住み慣れた地域で安心して暮らし続けられる世田谷を目指して」、特別養護老人ホーム外国人職員交流

会、令和６年度事業案内など様々な情報を掲載しています。「じんざいくん便り」は、偶数月に発行しています。ぜひ、ご覧

ください。配布場所：区内図書館、あんしんすこやかセンター及び研修センター、研修センターホームページに掲載。 

 

（２）対人援助技術研修「利用者・家族とのコミュニケーション」第１回【集合研修】 

日   時：令和６年６月５日（水）午後２：００～午後４：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：諏訪 茂樹 氏 （東京女子医科大学准教授 日本保健医療行動科学会会長）  

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：４０名 

申込期限：令和６年５月３１日（金） 

 

（３）ケアマネジャー研修 実践力向上【リーダー】 リーダー養成【動画・集合研修】 

日   程：①動画研修 令和６年６月１０日（月）午前１０：００～７月１７日（水）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

       ②集合研修 令和６年７月１８日（木）～令和７年１月１７日（金）の間で全６回 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講    師：山田 美代子 氏（西片医療福祉研究会代表） 

佐藤 庸平 氏（居宅介護支援事業所成城リハケア 主任介護支援専門員） 

対    象：以下の条件にすべて該当する方 

      ・【現任】「事例演習」または「事例演習２日間」、旧「現任２」を受講済み 

      ・実務経験４年以上 

      ・介護支援専門員または地域包括支援センター職員  

定   員：３０名 

申込期限：令和６年５月３１日（金）  

 

（４）高齢・障害支援力向上 Sofuku講座「移乗介助とおむつの基礎」【集合研修】 

日    時：令和６年６月１８日(火)午後２：３０～午後５：００ 

会    場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講    師：近野 一浩 氏（世田谷区保健センター専門相談課 理学療法士） 

対    象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定    員：２４名 

申込期限：令和６年６月７日(金) 

 

（５）クレーム対応研修「福祉従事者が学ぶクレーム対応」【集合研修】 

日   時：令和６年６月１９日(水)午後２：００～午後４：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：蜂谷 英津子 氏（ＨＯＴシステム株式会社 代表取締役） 

定   員：４０名 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

申込期限：令和６年６月７日(金) 

 

（６）管理者・リーダーに向けたマネジメントセミナー第１回「令和６年度介護報酬改定について」【動画研修】 

視聴期間：令和６年６月２４日（月）午前１０：００～７月２３日（火）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

講   師：藤野 和良 氏（藤野経営労務管理事務所 特定社会保険労務士） 

対   象：事業所の管理者、研修テーマに関心のある方 

申込期限：令和６年６月１７日（月） 
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（７）対人援助技術研修「利用者・家族とのコミュニケーション」第２回【集合研修】 

日   時：令和６年７月３日（水）午後２：００～午後４：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：諏訪 茂樹 氏 （東京女子医科大学准教授 日本保健医療行動科学会会長） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：４０名 

申込期限：令和６年６月２８日（金） 

 

（８）介護技術研修 介護技術（現任１）「再点検！移乗介護我流介護になっていませんか？」【集合研修】 

日   時：令和６年７月１２日（金）午後６：００～午後８：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 実習室 

講   師：堀口 将 氏（身-体工房 ほ 介護福祉士・介護教員・施術家）  

対   象：医療・福祉サービス事業所の介護職員等（概ね介護職場経験２年以上の方） 

定   員：３０名 

申込期限：令和６年７月５日（金） 

 

（９）信頼関係を築くための接遇・マナー向上研修「ワークで学ぶ スピーチロックを防ぐための介護の接遇・マナーと実践」

（１回）【ライブ研修】 

日   時：令和６年７月１７日（水）午後２：００～午後４：００ 

講   師：蜂谷 英津子 氏（ＨＯＴシステム株式会社 代表取締役）  

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：３０名 

申込期限：令和６年７月１０日（水） 

 

 

 

 

 

お問合せ・詳細は、世田谷区福祉人材育成・研修センターのホームページをご覧ください。 

 (世田谷区福祉人材育成・研修センター https://www.setagaya-jinzai.jp) 

【お問合せ】世田谷区福祉人材育成・研修センター  電話：６３７９－４２８０  FAX：６３７９－４２８１ 

 

 
次回の定期便は令和６年６月２５日（火）午後７時以降の予定です。 

研修センターではお仕事の悩み等の無料の相談を行っています。 

詳細はホームページをご覧くださいhttps://www.setagaya-jinzai.jp/counseling 

 

https://www.setagaya-jinzai.jp/

